
Etapes Outils utilisés
Périodicité/

validité 
Existant 

(1pt)
Diffusé 

(1pt)

Période de 
validité ok 

(1pt)

Révision 
effectuée 

(1pt) Note finale
Projet d'établissement 5 ans

Plan blanc/plan bleu /DARI
Blanc: 5 ans
Bleu: 1 an

Politique Qualité et gestion des 
risques 3 ans 

Note d'orientation stratégique 5 ans 
Organigramme En continu
Plan de communication En continu

Plan de formation 1 an ou pluri-annuel
Plan d'actions 1 an
Indicateurs 1 an 
Procédures 5 ans 
Logiciels de gestion En continu
Charte d'incitation à la 
déclaration 4 ans 

Affiches/flyers
Trimestrielle/mensu
elle/annuelle

Attestations de formation En continu

Journal d'informations/flash 
infos

Trimestrielle/mensu
elle/annuelle

Semaine de la sécurité du 
patient 1 an 
Plan d'actions 1 an 
Vidéos animées 1 an 
Accueil du nouvel arrivant 3 ans 
Indicateurs 1 an 
Plan d'actions 1 an 

Patients traceurs
Trimestrielle/mensu

elle/annuelle
Audit sur la mesure de la 
culture sécurité 1 an à 3 ans 

Restitution auprès des équipes
Plan de communication En continu
Indicateurs 1 an 
Plan d'actions 1 an 

Référent qualité de terrain
En fonction des 

possibilités 
EPP En continu

CREX
Mensuel ou 
trimestriel

P

D

C

A


	Grille evaluation maturité

