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Procédure de patient identité inconnue 


Objectifs :
Défini les modalités de gestion lors d’une identité inconnue.
Textes de références :
· Instruction N° DGS/PP4/DGOS/PF2/2021/230 du 16 novembre 2021 concernant la réalisation de l’acte transfusionnel
· Décret n° 2019-1036 du 8 octobre 2019 modifiant le décret n° 2017-412 du 27 mars 2017 relatif à l'utilisation du numéro d'inscription au répertoire national d'identification des personnes physiques comme identifiant national de santé et les articles R. 1111-8-1 à R. 1111-8-7 du code de la santé publique












	Rédacteur
	Vérificateur
	Approbateur

	Dr.SAPEY
Coordonnateur Régional d’Hémovigilance et de Sécurité Transfusionnelle

	Dr.SAPEY
Coordonnateur Régional d’Hémovigilance et de Sécurité Transfusionnelle
Mme Marjorie BLIN
Assistante
	Dr.SAPEY
Coordonnateur Régional d’Hémovigilance et de Sécurité Transfusionnelle




[bookmark: _GoBack]Patient dont l’identité est inconnue

· Entrée informatique
· Nom : XX
· Prénom : XX
· Date de Naissance approximative ou date du jour -10 ans
· Sexe :


· Permet d’obtenir un numéro de dossier unique

Rechercher l’identité du patient par tous les moyens dont nous disposons. Si un patient est déjà enregistré sous « XX » avec la même date de naissance et que l’on est certain de cette date de naissance, il faut identifier le patient « XXX » pour le nom et le prénom (donc le nom et le prénom ont le même nombre de X).

Solliciter la gendarmerie ou le commissariat de police, la mairie.

Dès que l’identité est connue – si le patient n’a pas exprimé le souhait d’être identifié sous « X »

· Corriger l’écran
· Modifier les documents
· Adresser document de correction identité pour l’EFS


Adaptation locale avec compatibilité du système informatique et en relation avec l’EFS référent
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