Rencontre réaional

“Qualité et sécurité des soins en établissement de santé”

Lanouvelle
certification

Vendredi 22 octobre 2021
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de 9h30 a 13h

Date de clobure des inscripbions : 15 octobre 2021
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Programme

Ouverture du Webinaire

Place de la certification dans la politique régionale
L. Habert, Directeur général - ARS Centre-Val de Loire

La certificabion pour la qualité des soins «Patients, soignants, un engagement
partagé» : quels enjeux ?
P. Laly, Adjoint a la Cheffe du service de certification des établissements de santé - HAS

Engagement des patients et implication des usagers
D. Desclerc Dulac, Présidente | L. Gardin, Chargée de mission - France Assos Santé CVDL

Retour d’expérience de visites pilotes :

* Centre Hospitalier de Montlucon
E. Carlot — Directrice qualité et gestion des risques | L. Bayet — Assistante qualité |
D. Mongarny, Représentant des usagers

e HAD du Sud Alsace
Dr L. Petit, Directeur médical | M. Carpanini, Directrice des soins |
S. Baumgart, Responsable qualité

e Point de vue d’'un coordonnateur
Y. Richir, Directeur d'établissement

* Regard d’'un médecin centré Patient Traceur
Dr M. Aletti

Quedlionc/Kevoncec

Enseignements des visites pilotes : ajustements et perspectives
L. Keribin | C. Bourgneuf, service certification des établissements de santé - HAS

Quedlionc/ Keeoncec

Accompagnement en région : SRA Qualiris
B. Lecomte, Responsable | 1. Jaffrennou, Chargée de mission - SRA Qualiris


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=zYJ4MKFF-UGW8Oge-ENuapF6gVpxd9dAmGnfFublfFBUMVRMVkRUNzJZWjYyRzZGWTBNMElZT1RPVi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=zYJ4MKFF-UGW8Oge-ENuapF6gVpxd9dAmGnfFublfFBUMVRMVkRUNzJZWjYyRzZGWTBNMElZT1RPVi4u

