
 
 

Défense et sécurité  
 

Métier Activités essentielles Compétences 

Connaissances Savoir-faire Savoir-être 

Gestionnaire de crise et 
responsable d'exercices 
 Assure la responsabilité 
de la gestion des crises 
et des exercices 
 
 

 Conception ergonomique de salle de crise. 

 Validation de fiches réflexes thématiques. 

 Formation du personnel. 

 Préparation, participation et conduite 
d'exercices. 

 Gestion des crises. 

 Elaboration des retours d'expérience 
(RETEX). 

 Préparation, participation et formation à la 
gestion de crise. 

 

 Environnement 
institutionnel et 
administratif. 

 Principes et outils 
de planification. 

 Concept et outils de 
gestion de crise. 

 Forte expérience 
dans la défense-
sécurité et la 
gestion de crises. 

 

 Expérience dans la 
défense-sécurité et la 
gestion de crises. 

 Organiser l'activité. 

 Animer une équipe. 

 Evaluer des 
situations complexes. 

 Avoir une vision 
anticipatrice. 

 Planifier à chaud. 

 Maîtriser les 
techniques de 
communication de 
crise. 

 

 Faire preuve 
d'autorité et de 
leadership. 

 Avoir une force de 
conviction. 

 Faire preuve de 
discrétion 
professionnelle. 

 Mettre en œuvre 
les techniques de la 
communication 
professionnelle. 

 Disponibilité, 
réactivité, sens de 
l'initiative. 

 

 
 
 


